Politica de Confidentialitate

aplicabila Prelucrarii datelor cu caracter personal de NEW GAMBLING SOLUTIONS SRL
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1. Introducere

in calitate de organizator de jocuri de noroc online, NEW GAMBLING SOLUTIONS SRL (,Noi” sau
,Organizatorul”) prelucreaza datele personale ale participantilor prin crearea unui cont de joc pe oricare
dintre website-urile operate pe Platforma, care functioneaza sub licenta emisa de Oficiul National pentru
Jocuri de Noroc (ONJN). Ne angajam sa va protejam informatiile personale si sa le prelucrdam in mod corect
si transparent, in conformitate cu prevederile Regulamentului UE 2016/679 privind protectia persoanelor
fizice Tn ceea ce priveste prelucrarea datelor cu caracter personal si libera circulatie a acestor date, prin
care se abrogd Directiva 95/46 / CE (,GDPR / Regulamentul”).

Website-urile operate de noi si care intra sub incidenta acestei licente pot fi consultate pe site-ul oficial al
Oficiului National pentru Jocuri de Noroc (www.onjn.gov.ro), accesand urmatorul link
https://onjn.gov.ro/licentiati-clasa-i/.

Prin accesarea platformei noastre, a aplicatiei noastre mobile sau a altor proprietati online asociate cu
marcile/ brandurile si serviciile noastre, sau prin crearea unui cont pe oricare dintre website-urile operate
de noi, recunoasteti ca ati citit si inteles prezenta Politica de Confidentialitate si sunteti de acord cu
partajarea si prelucrarea datelor dvs. in cadrul tuturor marcilor/ brandurilor noastre, in scopurile descrise
in acest document.


http://www.onjn.gov.ro/
https://onjn.gov.ro/licentiati-clasa-i/

n primul rand, respectdm urméatoarele principii cheie de prelucrare a datelor:

e Legalitate, echitate si transparenta - prelucram datele cu caracter personal in baza unui temei legal,
in mod echitabil si transparent;

e Limitari legate de scop - colectam date cu caracter personal in scopuri specifice, explicite si legitime;

e Reducerea la minimum a datelor - colectam si pastrdm numai datele cu caracter personal care sunt
adecvate, relevante si limitate la ceea ce este necesar in raport cu scopurile in care sunt prelucrate;

e Exactitate - ne asiguram ca datele cu caracter personal pe care le pastram sunt exacte, actualizate sau
sterse, respectiv rectificate;

e Limitari legate de stocare - ne asiguram ca stocam datele cu caracter personal pe o perioada care nu
depaseste perioada strict necesara indeplinirii scopurilor in care sunt prelucrate datele; altfel, datele
sunt sterse sau anonimizate;

¢ Integritate si confidentialitate - asiguram securitatea adecvata a datelor cu caracter personal prin
luarea unor masuri tehnice sau organizatorice corespunzatoare, combinate armonios in vederea
protejarii datelor cu caracter personal impotriva prelucrarii neautorizate sau ilegale si impotriva
pierderii, a distrugerii sau a deteriorarii accidentale;

¢ Responsabilitate - recunoastem ca suntem responsabili pentru asigurarea prelucrarii in legalitate a
datelor cu caracter personal.

Informatiile cu caracter personal sunt proprietatea dumneavoastra si respectam acest lucru. Aveti dreptul
la o informare detaliata cu privire la operatiunile de prelucrare la care sunt supuse datele cu caracter
personal pe care ni le puneti la dispozitie sau pe care le colectam. Am redactat prezenta politica de
confidentialitate (,,Politica de confidentialitate”), aplicabila operatiunilor de prelucrare online a datelor cu
caracter personal, pentru a va pune la dispozitie toate aceste informatii, intr-o forma cat mai accesibila si
cat mai succinta.

Prin urmare, prin prezenta Politica de confidentialitate vi se ofera informatii detaliate cu privire la datele
cu caracter personal pe care le prelucram, modul in care le colectam, scopurile in care le utilizam si modul
in care asigurdm securitatea lor. Tn prezenta Politicd de confidentialitate sunt descrise si drepturile
dumneavoastra in calitate de persoana vizata, asadar va rugam sa o parcurgeti, iTmpreuna cu sectiunea
»Termeni si conditii”.

n cele ce urmeaza puteti regdsi definitiile si explicatiile termenilor specifici utilizati, in vederea facilitarii
intelegerii prezentei Politici de confidentialitate:

Termen Definitie/Explicatie

Platforma Website-urile si serviciile de jocuri de noroc online operate de Organizator, care
functioneaza sub licenta emisa de Oficiul National pentru Jocuri de Noroc
(ONJN).
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2. Cine suntem noi?

orice informatii privind o persoana fizica identificata sau identificabila (,persoana
vizatd”); o persoana fizica identificabila este o persoana care poate fi identificata,
direct sau indirect, in special prin referire la un element de identificare, cum ar fi
un nume, un numar de identificare, date de localizare, un identificator online, sau
la unul sau mai multe elemente specifice, proprii identitatii sale fizice, fiziologice,
genetice, psihice, economice, culturale sau sociale.

o persoana fizica identificata sau identificabila, ale carei date cu caracter personal
se prelucreaza.

inseamna orice operatiune sau set de operatiuni efectuate asupra datelor cu
caracter personal sau asupra seturilor de date cu caracter personal, cu sau fara
utilizarea de mijloace automatizate, cum ar fi colectarea, inregistrarea,
organizarea, structurarea, stocarea, adaptarea sau modificarea, extragerea,
consultarea, utilizarea, divulgarea prin transmitere, diseminarea sau punerea la
dispozitie Tn orice alt mod, alinierea sau combinarea, restrictionarea, stergerea
sau distrugerea;

persoana fizica sau juridica, autoritatea publica, agentia sau alt organism care,
singur sau Tmpreuna cu altele, stabileste scopurile si mijloacele de prelucrare a
datelor cu caracter personal.

persoana fizicd sau juridica, autoritatea publica, agentia sau alt organism care
prelucreaza datele cu caracter personal in numele operatorului.

persoana fizica sau juridica, autoritatea publica, agentia sau alt organism careia
(caruia) 1i sunt divulgate datele cu caracter personal, indiferent daca este sau nu
o parte terta

orice manifestare de vointa libera, specifica, informata si lipsita de ambiguitate a
persoanei vizate prin care aceasta accepta, printr-o declaratie sau printr-o actiune
fara echivoc, ca datele cu caracter personal care o privesc sa fie prelucrate.

adresele IP, identificatorii cookie sau alti identificatori precum etichetele de
identificare prin frecvente radio pe care persoanele fizice 1i furnizeaza, prin
dispozitivele, aplicatiile, instrumentele si protocoalele lor. Acestia pot lasa urme
care, in special atunci cdnd sunt combinate cu identificatori unici si alte informatii
primite de servere, pot fi utilizate pentru crearea de profiluri ale persoanelor fizice
si pentru identificarea lor.

Datele dumneavoastra cu caracter personal sunt prelucrate de NEW GAMBLING SOLUTIONS SRL, care
actioneaza in calitate de operator al datelor dumneavoastra cu caracter personal:

e NEW GAMBLING SOLUTIONS SRL este inregistrata in Romania, sub numarul 2023017074404, cu
sediul social in Strada Gara Herastrau, Nr. 2, Sectorul 2, Bucuresti.



3. Cum ne puteti contacta?

Pentru a ne adresa intrebari cu privire la prezenta Politica de confidentialitate sau pentru a face o solicitare
cu privire la exercitarea drepturilor dumneavoastra in calitate de persoana vizata, ne puteti contacta in
scris, utilizand urmatoarele date de contact:

Adresa de e-mail: dpo@gambling-solutions.ro

Adresa de corespondenta: Bucuresti, Sectorul 2, Strada Gara Herastrau, Nr. 2

4. Ce date cu caracter personal prelucram, cand prelucram si in ce scop?

4.1. Date cu caracter personal pe care le prelucram cand ne accesati Platforma

Colectam informatiile dvs. personale atunci cand va inregistrati contul de joc folosind formulare online si
cand va furnizati datele si documentele prin e-mail. De asemenea, colectam informatii despre tranzactiile
pe care le faceti, excluzand detaliile cardurilor utilizate pentru efectuarea platilor:

1. Dateleinclusein cartea de identitate: Nume, prenume, data nasterii, cetdatenie, CNP (Cod numeric
personal), adresa de domiciliu etc.;

2. Copia cartii de identitate;

3. Copie dupa factura de utilitati;

4. Informatii de contact: adresa de e-mail, numarul de telefon.

Cand accesati Platforma noastra, este posibil ca browser-ul dumneavoastra sa ne trimitd automat
informatii cu privire la:

a) adresa IP a dispozitivului dumneavoastra,

b) data si ora accesarii,

c) browser-ul pe care I-ati utilizat,

d) sistemul de operare al dispozitivului dumneavoastra,

e) informatii cu privire la furnizorul dumneavoastra de servicii de internet,
f) status-ul si cantitatea de date transferate in timpul accesarii Platformei.

Prelucram datele mentionate Tn urmatoarele scopuri:

1. invederea respectdrii cerintelor legale aplicabile jocurilor de noroc online;

2. invederea configurarii si gestionarii contului si datelor dvs. (inclusiv procesarea datelor privind
depozitele si retragerile);

3. in vederea primirii si formularii raspunsului la comunicarile si cererile de la dvs. sau de la
autoritatile legale;

4. invederea notificarii cu privire la orice actualizari despre software si / sau servicii;

5. 1n vederea asigurarii, inclusiv prin analize periodice a informatiilor pe care ni le furnizati, ca
activitatea de pe platforma de jocuri se desfasoara in conformitate cu dispozitiile legale
obligatorii;

6. 1n vederea investigarii si oferirea suportului necesar autoritatilor competente in analizarea
oricarei activitati suspectate de a fi ilegale, frauduloase sau necorespunzatoare in legatura cu
Serviciile;


mailto:dpo@gambling-solutions.ro

7. pentru desfasurarea campaniilor promotionale si studiilor de piata. Ofertele promotionale pot
fi transmise atat de catre brandul pe al carui website a fost creat contul, cat si de catre alte
branduri ale caror website-uri sunt operate sub aceeasi licenta. Toate comunicarile de marketing
se desfasoara in conformitate cu legislatia aplicabila;

8. nvederea elaborarii statisticilor privind utilizarea serviciilor dvs. de catre dvs. si alti clienti;

9. pentru a va anunta periodic cu privire la informatiile despre Serviciile si Campaniile disponibile,
modificarea conditiilor aplicabile activitatii cazinoului, actualizari tehnice si modificari ale
Termenilor si conditiilor;

10. in vederea asigurarii indeplinirii obligatiilor noastre contractuale fata de participanti;

11. pentru a asigura o conexiune optima la Platforma si utilizarea corecta a website-urilor noastre;

12. pentru evaluarea securitatii si stabilitatii sistemului;

13. fin alte scopuri administrative.

Temeiul legal pentru prelucrarea acestor date este reprezentat de executarea contractului prin care va
punem la dispozitie website-ul nostru, precum si de interesul nostru legitim de a asigura functionarea
corespunzatoare a website-ului).

n plus, la accesarea website-ului nostru, instaldm module ,cookie” si alte tehnologii de monitorizare pe
dispozitivul dumneavoastra si utilizam servicii de analiza. Pentru informatii suplimentare, va rugam sa
consultati sectiunea 10 din prezentul document, care prezinta Politica noastra cu privire la Modulele
,Cookie”.

4.2. Date personale procesate cand va inregistrati si lasati comentarii pe chat-ul nostru

Cand inregistrati sau lasati comentarii pe chat-ul nostru online, browser-ul nostru ne va oferi urmatoarele
informatii:

Nume de utilizator
numele,

adresa de e-mail,

data

timp

Locul de amplasare
comentariu,

adresa URL a site-ului dvs.
Adresa IP

LN UAWNRE

Procesam astfel de date exclusiv pentru operarea sectiunii de chat a site-ului nostru web si pentru a va
oferi posibilitatea de a interactiona cu echipa noastra de asistenta, pe baza intereselor noastre legitime
pentru a obtine feedback si pentru a va ajuta in activitatea dvs. online, interactionand cu personalul
nostru.

Va atragem atentia asupra faptului ca comentariile sunt o sectiune publica, prin urmare, ar trebui sa evitati
divulgarea informatiilor personale in comentariile dvs.

Vom pastra datele personale de mai sus pana la o perioada de 1 an.

4.3. Prelucrarea datelor sensibile sau ale datelor cu privire la minori



Nu vom colecta date sensibile prin intermediul Platformei, cu exceptia situatiei in care legislatia impune
acest lucru in mod specific.

Platforma si continutul aferent nu se adreseaza minorilor. Prin urmare, nu vom colecta sau pastra, in mod
intentionat, date cu caracter personal despre minori.

4.4. Alte surse de date cu caracter personal

Datele primite de la autoritatile publice, cum ar fi Oficiului National pentru Jocuri de Noroc, pentru a ne
permite sa identificdm, sa implementam si sa va informam cu privire la masurile referitoare la jocul
responsabil, cum ar fi autoexcluderea, pentru jucatorii aflati in baza de date de autoexcluderi la nivel

national, necesare pentru a respecta o cerinta legald/de reglementare.

5. in baza carui temei prelucram date cu caracter personal?

Prelucram datele dumneavoastra cu caracter personal in baza urmatoarelor temeiuri legale:

e Acordarea consimtamantului, conform Articolului 6 alin. (1), lit. a) din RGPD - este posibil (dar
de obicei nu este cazul) sa avem nevoie de consimtamantul dumneavoastra pentru a utiliza
informatiile dumneavoastra cu caracter personal. Va puteti exercita dreptul de retragere a
consimtamantului, contactandu-ne in modul descris in cele ce urmeaza.

e Executarea unui contract sau luarea unor masuri solicitate de dumneavoastra inainte de
semnarea unui contract cu noi, conform Articolului 6 alin. (1), lit. b) din RGPD - este posibil s3
fie necesar sa colectam si sa utilizam informatiile dumneavoastra cu caracter personal in vederea
efectuarii demersurilor pentru incheierea unui contract, pentru incheierea unui contract cu
dumneavoastra (Termeni si Conditii), pentru indeplinirea obligatiilor noastre contractuale fata de
dumneavoastra sau pentru derularea 1n alt mod a contractului. Contractul la care se face referire
in prezentul document este Termeni si conditii de pe site-ul nostru web.

e Conformitatea cu legislatia sau regulamentul, conform Articolului 6 alin. (1), lit. c) din RGPD -
este posibil sa utilizam datele dumneavoastra cu caracter personal in vederea respectdrii
normelor legale sau reglementarilor aplicabile.

o Interesul legitim, conform Articolului 6 alin. (1), lit. f) din RGPD - este posibil sa utilizam
informatiile dumneavoastra cu caracter personal in scopul indeplinirii intereselor noastre
legitime, printre care si cele enumerate anterior.

6. Cui divulgam sau transferam date cu caracter personal?

in principal, informatiile dumneavoastrd cu caracter personal vor fi divulgate angajatilor nostri din
anumite departamente si societatilor care sunt furnizori ai NEW GAMBLING SOLUTIONS SRL, in functie de
necesitati.

Tn situatiile in care acest lucru este justificat si/sau necesar, sau atunci cand avem o obligatie legala si/sau
de reglementare, este posibil sa distribuim informatiile dumneavoastra cu caracter personal si in afara
companiei. Printre posibilii destinatari se numara urmatoarele categorii:

e Agenti terti/furnizori sau contractanti, aflati sub incidenta obligatiei pastrarii confidentialitatii.
Aceasta categorie poate include, fara a se limita la, furnizorii de servicii IT si de comunicare.



e Terte parti relevante pentru serviciile pe care le prestam. Aceasta categorie poate include, fara
limitare, contrapartide la jocurile online, autoritatile si institutiile publice, astfel cum este
imputernicita prin lege sa solicite informatii cu privire la datele cu caracter personal colectate in
timpul activitatii specifice NEW GAMBLING SOLUTIONS SRL.

e Achizitori, succesori sau investitori. in cazul in care activitatea NEW GAMBLING SOLUTIONS SRL
este transferata integral sau partial, fie prin fuziune, achizitie, reorganizare, insolventa, faliment,
vanzare de active sau alta tranzactie similard, datele dumneavoastra cu caracter personal pot fi
transferate tertilor achizitori, succesori sau investitori implicati in tranzactie. In astfel de cazuri,
entitatea care preia activitatea va prelucra datele dumneavoastra personale in conformitate cu
politica sa de confidentialitate si cu reglementarile legale aplicabile.

Orice astfel de transfer de date va fi realizat numai Tn masura necesara pentru finalizarea
tranzactiei si in baza drepturilor si obligatiilor noastre, inclusiv administrarea contractelor cu
dumneavoastra, furnizarea de servicii si/sau in baza interesului nostru legitim de a asigura
continuitatea operatiunilor comerciale.

De asemenea, in astfel de situatii ne rezervam dreptul de a transfera datele dumneavoastra cu
caracter personal fara consimtamantul dumneavoastra expres, atunci cand acest lucru este
necesar pentru exercitarea drepturilor noastre contractuale si/sau pentru indeplinirea intereselor
noastre legitime, cu conditia ca acestea sa nu prevaleze asupra intereselor sau drepturilor
fundamentale ale persoanelor vizate.

e Autoritatile si institutiile publice si/sau de reglementare, dacd suntem obligati sd divulgam
informatiile dumneavoastra cu caracter personal in vederea respectarii oricarei obligatii legale si
sau de reglementare, sub incidenta unui mandat de perchezitie sau a unei hotarari judecatoresti
si/sau cand primim dispozitie sa facem acest lucru, cum ar fi, dar fard a se limita la, transmiterea
de informatii catre Oficiul National pentru Jocuri de Noroc (ONJN) cu privire la cererile de
autoexcludere (temporara sau permanentd) de pe platforma noastra si/sau radierea din registrul
de autoexcluderi, in vederea crearii, gestionarii si actualizarii bazei de date de autoexcluderi la
nivel national.

n cazul in care va fi necesar si transferdm informatiile dumneavoastrd cu caracter personal in afara
Spatiului Economic European, ne vom asigura ca acestea sunt protejate si transferate intr-un mod care sa
respecte cerintele legale, inclusiv dupa cum urmeaza:

e Comisia Europeana a emis o decizie prin care recunoaste caracterul adecvat al nivelului de
protectie al datelor din statul tert preconizat pentru transfer sau in cazul in care destinatarul este
localizat in SUA, acesta poate fi un membru certificat prin planul Scutului de confidentialitate UE-
SUA;

e Destinatarul a semnat un contract pe baza de ,clauze contractuale standard”, aprobat de Comisia
Europeana, prin care se obliga sa protejeze informatiile dumneavoastra cu caracter personal, sau

e Am obtinut consimtamantul dumneavoastra explicit in prealabil.

Cu toate acestea, in toate situatiile, orice transfer al informatiilor dumneavoastra cu caracter personal va
respecta legislatia aplicabila Tn materie de protectie a datelor.



Puteti primi mai multe detalii despre protectia acordata informatiilor dumneavoastra cu caracter
personal, in caz de transfer in afara Spatiului Economic European (inclusiv o mostra din clauzele
contractuale standard), daca ne contactati utilizand informatiile din Sectiunea 3 de mai sus.

7. Unde si pentru cat timp stocam datele cu caracter personal?

Datele dumneavoastra cu caracter personal sunt stocate, preponderent, pe servere localizate in Spatiul
Economic European.

Prelucram si retinem datele dumneavoastra cu caracter personal numai atat timp cat ne este necesar
pentru Tndeplinirea scopurilor, a obligatiilor contractuale si a altor obligatii legale in materie de
stocare/arhivare, dupa caz.

Vom retine datele numai atat timp cat este necesar si/sau stipulat in legislatie pentru scopul respectiv. De
exemplu:

» Datele prelucrate in vederea facturarii si documentele contabile justificative se vor pastra pe o
perioada de 5 ani, dupa caz, conform Legii pentru prevenirea spalarii banilor nr. 129/11 iulie 2019;

» Datele prelucrate cu consimtamantul dumneavoastra se vor prelucra in perioada de valabilitate a
consimtamantului dumneavoastra sau pana cand alegeti sa va retrageti consimtamantul sau pana
cand datele nu mai sunt necesare.

8. Care sunt drepturile dumneavoastra in calitate de persoana vizata?

8.1. Dreptul de acces

La solicitarea dumneavoastra, va vom confirma ca va prelucram datele cu caracter personal si, in acest
caz, va vom pune la dispozitie o copie a datelor dumneavoastra cu caracter personal care sunt supuse
prelucrarii, precum si urmatoarele informatii:

1. scopurile prelucrarii;

2. categoriile de date cu caracter personal avute in vedere;

3. destinatarii sau categoriile de destinatari carora le-au fost sau le vor fi divulgate date cu caracter
personal, in special destinatarii din state sau organizatii internationale terte;

4. daca este posibil, perioada de stocare a datelor cu caracter personal, iar daca nu este posibil,
criteriile de stabilire a respectivei perioade;

5. existenta dreptului de a solicita operatorului sa rectifice sau sa stearga datele cu caracter personal
sau sa restrictioneze prelucrarea datelor cu caracter personal, cu privire la persoana vizata, sau
existenta dreptului de a se opune prelucrarii;

6. dreptul de a depune plangere la autoritatea de supraveghere;

7. incazul in care datele cu caracter personal nu sunt colectate de la persoana vizata, orice informatii
disponibile despre provenienta acestora;

8. existenta unui proces decizional automatizat care include crearea de profiluri si, cel putin in
cazurile respective, a unor informatii pertinente privind logica utilizatd, dar si importanta si
consecintele preconizate ale unei astfel de prelucrari pentru persoana vizata.

Daca transferam datele dumneavoastra in afara Spatiului Economic European sau catre o organizatie
internationald, aveti dreptul sa fiti informat(3) cu privire la garantiile adecvate aplicate.



Prima copie a datelor dumneavoastra cu caracter personal va este pusa la dispozitie gratuit. Pentru copii
suplimentare, este posibil sa percepem o taxa suplimentara rezonabild, in functie de costurile
administrative aferente.

8.2. Dreptul la rectificarea si/sau completarea datelor cu caracter personal

n cazul in care datele pe care le avem despre dumneavoastrd sunt inexacte sau incomplete, aveti dreptul
sa solicitati corectarea sau completarea acestora. In acest sens, puteti face o solicitare, utilizind datele de
contact mentionate anterior. Cu exceptia situatiei in care acest lucru se dovedeste imposibil sau impune
eforturi mult prea mari, vom instiinta fiecare destinatar caruia i-au fost divulgate datele dumneavoastra
cu privire la rectificarea sau completarea acestora. La cerere, va vom informa care sunt respectivii
destinatari.

n vederea actualizarii si a pastrarii exactititii datelor, este posibil s3 v solicitdm periodic sa reconfirmati/
sa reactualizati datele dumneavoastra cu caracter personal.

8.3. Dreptul la stergerea datelor (,,dreptul de a fi uitat”)

Este posibil sa ne solicitati sa stergem informatiile dumneavoastra cu caracter personal si vom raspunde
neintarziat unei astfel de solicitari, Tn oricare dintre urmatoarele situatii:

1. Datele nu mai sunt necesare in scopul pentru care au fost colectate sau prelucrate;

2. Va retrageti consimtamantul pentru prelucrare a datelor, in situatia in care prelucrarea datelor
dumneavoastrd se intemeiaza pe consimtamant si nu exista niciun alt temei legal pentru
prelucrarea datelor dumneavoastra cu caracter personal;

3. Va opuneti prelucrarii datelor dumneavoastrd in interesul nostru legitim, inclusiv crearii de
profiluri Tn baza acestui temei, sau va opuneti prelucrarii datelor in scopuri de marketing direct,
inclusiv crearii de profiluri care sa aiba legatura cu scopurile de marketing direct;

4. Datele dumneavoastra au fost prelucrate ilegal;

5. Datele cu caracter personal ar trebui sterse, in vederea respectarii obligatiilor legale impuse prin
dreptul Uniunii sau prin dreptul intern;

6. Datele cu caracter personal au fost colectate in legatura cu furnizarea de servicii informative catre
copii, iar temeiul prelucrarii 1l constituie consimtamantul.

Cu exceptia situatiei in care acest lucru se dovedeste imposibil sau impune eforturi mult prea mari, vom
instiinta fiecare destinatar caruia i-au fost divulgate datele dumneavoastra cu privire la stergerea
acestora. La cerere, vda vom informa care sunt respectivii destinatari.

Ne rezervam dreptul de a refuza stergerea datelor, in situatiile in care prelucrarea este necesara pentru:

1. exercitarea dreptuluila libera exprimare si informare;

2. respectarea unei obligatii legale aplicabile noud, in calitate de operator de date cu caracter
personal;

3. arhivarea in interes public, stiintific sau in scopuri statistice sau care tin de cercetare istorica, atat
timp cat exista probabilitatea ca stergerea datelor sa facd imposibilda sau afecteze in mod
grav realizarea obiectivelor prelucrarii;

4. constatarea, exercitarea sau apararea unui drept Tn instanta.



8.4. Dreptul la restrictionarea prelucrarii

Ne puteti solicita sa blocam sau sa restrictionam prelucrarea informatiilor dumneavoastra cu caracter
personal, in cazul in care se aplica una dintre urmatoarele situatii:

1. Contestati exactitatea datelor - Tn acest caz, la solicitarea dumneavoastrd, vom restrictiona
prelucrarea pe perioada in care efectuam demersurile necesare verificarii exactitatii datelor
dumneavoastra;

2. Prelucrarea datelor este ilegala si nu doriti sa stergeti datele dumneavoastra;

3. Nu mai avem nevoie de datele dumneavoastra pentru prelucrare, Tnsa datele despre
dumneavoastra prelucrate sunt necesare in vederea constatarii, exercitarii sau apararii unui drept
in instanta;

4. V-ati opus prelucrarii datelor dumneavoastra sub incidenta interesului nostru legitim, inclusiv
crearii de profiluri pe aceasta baza - in acest caz, la solicitarea dumneavoastra, vom restrictiona
prelucrarea pe perioada cat verificam daca drepturile noastre legitime nu prevaleaza asupra
drepturilor dumneavoastra.

Daca s-a restrictionat prelucrarea datelor dumneavoastra, noi vom putea numai sa stocam datele
dumneavoastra. Orice alt tip de prelucrare, in afara de stocare, se va realiza numai:

e ulterior obtinerii consimtamantului dumneavoastr3;

e invederea constatarii, exercitarii sau apararii unui drept in instanta.
e invederea apararii drepturilor unei alte persoane fizice sau juridice;
e din motive de interes public al Uniunii sau al unui Stat Membru.

Va vom informa inainte de ridicarea oricaror restrictii de prelucrare stabilite Tn modurile enuntate
anterior.

Cu exceptia situatiei in care acest lucru se dovedeste imposibil sau impune eforturi mult prea mari, vom
instiinta fiecare destinatar caruia i-au fost divulgate datele dumneavoastra cu privire la restrictionarea
prelucrarii acestora. La cerere, va vom informa care sunt respectivii destinatari.

8.5. Dreptul la portabilitatea datelor

Aveti dreptul de a primi datele cu caracter personal care va privesc si pe care ni le-ati furnizat, in vederea
transmiterii acestora catre un alt operator, in urmatoarele imprejurari:

a) Prelucrarea datelor dumneavoastra are la baza consimtamantul dumneavoastra sau un contract
incheiat cu noi;
b) Prelucrarea datelor dumneavoastra se efectueaza prin mijloace automatizate.

Va vom pune la dispozitie datele dumneavoastra cu caracter personal intr-un format structurat, utilizat in
mod curent si care poate fi citit automat.

n cazul in care acest lucru este fezabil din punct de vedere tehnic, puteti solicita ca datele cu caracter
personal sa fie transmise direct operatorului indicat de dumneavoastra.

8.6. Dreptul la opozitie si procesul decizional individual automatizat
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Aveti dreptul de a ne solicita sa nu mai prelucram informatiile dumneavoastra cu caracter personal din
motive legate de situatia particulara in care va aflati si daca prelucrarea datelor dumneavoastra are la
baza interesul nostru legitim. Nu vom mai prelucra datele dumneavoastra cu caracter personal, cu
exceptia cazului Tn care demonstram ca avem motive legitime si imperioase, care justifica prelucrarea si
care prevaleaza asupra intereselor, drepturilor si libertatilor dumneavoastra, sau ca scopul prelucrarii este
constatarea, exercitarea sau apararea unui drept n instanta.

n plus fatd de cele mentionate anterior, puteti s solicitati s3 nu vd mai prelucrdm datele cu caracter
personal in scopuri de marketing direct, inclusiv crearea de profiluri care tin de marketing direct.

8.7. Drepturi care tin de procesul decizional individual automatizat, inclusiv crearea de profiluri

Aveti dreptul de a nu face obiectul unei decizii bazate exclusiv pe prelucrarea automata, inclusiv crearea
de profiluri, care produce efecte juridice care va afecteaza semnificativ, cu urmatoarele exceptii:

1. decizia bazata pe prelucrare automata este necesara pentru incheierea sau executarea unui
contract cu noi;

2. decizia bazatd pe prelucrare automata este autorizata prin dreptul Uniunii Europene sau prin
dreptul intern care se aplicd NEW GAMBLING SOLUTIONS SRL si care prevede, de asemenea,
masuri corespunzatoare pentru protejarea drepturilor, libertatilor si intereselor legitime ale
persoanei vizate;

3. decizia bazata pe prelucrare automata are la baza consimtamantul dumneavoastra explicit.

Daca se aplica situatiile descrise anterior la punctele (1) si (3), puteti solicita exercitarea urmatoarelor
drepturi corespunzatoare:

e dreptul de a obtine interventie umana din partea noastra;
e dreptul de a va exprima punctul de vedere;
e dreptul de a contesta decizia bazata pe prelucrare automata.

8.8. Dreptul de a retrage consimtamantul

Daca temeiul legal pe care ne bazam pentru a prelucra informatiile dumneavoastra cu caracter personal
este consimtdmantul (sau consimtamantul explicit), aveti dreptul de a va retrage in orice moment
consimtdmantul, iar noi nu vom mai prelucra datele dumneavoastra cu caracter personal.

Retragerea consimtamantului nu afecteaza legalitatea prelucrarii datelor dumneavoastrd cu caracter
personal in baza consimtamantului, efectuate anterior retragerii acestuia.

8.9. Dreptul de a depune plangere la Autoritatea Nationala de Supraveghere a Prelucrarii Datelor cu
Caracter Personal (ANSPDCP)

Aveti dreptul de a contacta ANSPDCP in situatia in care considerati ca prelucrarea datelor dumneavoastra
nu respectd legislatia aplicabilda. Pentru informatii suplimentare despre ANSPDCP accesati:
http://www.dataprotection.ro/.

8.10. Dreptul la o cale de atac judiciara
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Fara a aduce atingere vreunei cdi de atac administrative sau nejudiciare disponibile, aveti dreptul de a
exercita o cale de atac judiciara eficienta, in baza unei decizii opozabile a ANSPDCP.

9. Cum va puteti exercita drepturile?

Tnaintarea unei solicitiri. In vederea exercitdrii oriciruia dintre drepturile mentionate anterior, va rugdm
sa Tnaintati solicitarea dumneavoastra in scris sau telefonic, utilizand datele de contact oferite in Sectiunea
3 de mai sus.

Identificarea solicitantului. in vederea gestionarii corespunzitoare a solicitirii dumneavoastr, v rugdm
sa v3 identificati cat mai complet posibil. Tn situatia in care avem rezerve rezonabile cu privire la
identitatea solicitantului, vom cere informatii suplimentare pentru a confirma identitatea dumneavoastra.

Timpul de raspuns. Vom raspunde solicitarilor dumneavoastra neintarziat, in orice caz, in termen de o
lund de la data primirii solicitarii. Tn eventualitatea in care solicitarea dumneavoastrd este una complexs,
iar noi ne gasim in situatia de a prelucra un numar mare de solicitari, este posibil sa amanam rezonabil
acordarea unui raspuns cu privire la solicitarea dumneavoastra, cu pana la maximum doua luni si cu
notificare prealabila.

Oferirea unui raspuns. Va vom oferi raspunsul nostru, precum si orice informatii solicitate, in format
electronic, cu exceptia cazului in care le solicitati intr-un alt format.

Refuzul. Tn cazul in care refuzdm sa ddm curs solicitarii dumneavoastra, vd vom prezenta motivele care au
generat aceasta decizie, precum si posibilitatea de a depune plangere la ANSPDCP si de a initia exercitarea
unei cai de atac judiciare.

Taxele. Exercitarea drepturilor dumneavoastra in calitate de persoana vizata este gratuita. Cu toate
acestea, in masura in care solicitarile dumneavoastra sunt vadit nefondate si excesive, mai ales prin prisma

caracterului repetitiv, ne rezervam dreptul de a percepe o taxa sau de a refuza sa dam curs solicitarii.

10. Politica privind Modulele ,,Cookie”

10.1. Ce sunt modulele ,,cookie”?

Modulele ,cookie” sunt fisiere de mici dimensiuni, care contin litere si numere stocate pe calculatorul,
terminalul mobil sau un alt echipament pe care il utilizati pentru a va conecta la internet. Exista doua tipuri

de module ,,cookie”:

e Module ,cookie” temporare — modul ,cookie” temporar permite operatorului website-ului sa
realizeze conexiuni intre actiunile unui utilizator, pe durata unei sesiuni de navigare prin browser.
Se activeaza la deschiderea ferestrei browser-ului. La inchiderea ferestrei browser-ului, toate
modulele ,,cookie” temporare se sterg.

e Module ,cookie” permanente - raman pe dispozitivul utilizatorului pe o durata determinats,
specificata in modulul ,,cookie”. Se activeaza de fiecare data cand utilizatorul acceseaza website-
ul care a creat respectivul modul ,,cookie”.
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Modulele ,cookie” se instaleaza prin solicitarea trimisa de serverul nostru web catre browser-ul
dumneavoastra (cum ar fi Internet Explorer, Chrome) si nu contin software, virusi sau programe spyware
si nu pot accesa informatiile stocate pe hard-disk-ul dumneavoastra.

10.2. Ce tipuri de module ,,cookie” utilizam si in ce scopuri?

Module ,,cookie” strict necesare - sunt esentiale pentru navigarea pe website-ul nostru si pentru
utilizarea caracteristicilor acestuia. Aceste module ,,cookie” nu colecteaza informatii cu caracter
personal despre dumneavoastra.

Module ,cookie” de performanta - colecteaza date cu privire la modul in care utilizatorii
acceseazd website-ul nostru, in scopuri statistice. Nu contin informatii cu caracter personal cum
ar fi nume si adrese de e-mail si se utilizeaza pentru a imbunatati experienta dumneavoastra de
utilizator al website-ului. Informatiile oferite de modulele ,,cookie” de performanta ne pot ajuta
sa intelegem cum utilizati website-ul; de exemplu, daca I-ati mai accesat in trecut, la ce v-ati uitat,
pe ce ati dat click si cum ne-ati gasit. Ne vom folosi de astfel de date pentru a continua
imbunatatirea serviciilor pe care le oferim.

Module ,cookie” de analiza - module ,cookie” generate de software-ul Google Analytics pentru
a monitoriza activitatea utilizatorilor, precum si frecventa accesarii website-ului. Ne-am asigurat
ca datele transmise de aceste module ,,cookie” nu atrag dezvaluirea identitatii dumneavoastra.

Denumire Scop Expirare
_pk_uid Analiza 13 luni
_pk_ses Analiza 13 luni
_gat Analiza 1luna
_gid Analiza 3 luni
_ga Analiza 2 ani

Module ,,cookie” de functionalitate - memoreaza numele de utilizator, preferintele lingvistice
sau regiunile din care se face accesarea, permitand astfel utilizatorului sa personalizeze interfata
website-ului.

Denumire Scop Expirare

9d0baa83813cb2084854e78ee4f5beac. Limba 1an

Module ,cookie” in scopuri publicitare si de analiza a comportamentului utilizatorului - se
utilizeaza in vederea prezentarii unor reclame mai relevante pentru dumneavoastra, insa pot servi
si la limitarea numarului de rulari ale unui spot publicitar si la cuantificarea eficientei unei
campanii publicitare, prin monitorizarea click-urilor utilizatorilor.

Denumire Scop Expirare
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Facebook
Linkedin

Twitter

10.3. Cum puteti refuza sau dezactiva module ,,cookie”?

Tn mesajul tip ,pop-up” care apare pe ecran, aveti posibilitatea de a selecta modulele ,,cookie” pe care
doriti sa le utilizati, cu exceptia modulelor ,,cookie” strict necesare. Dezactivarea modulelor ,cookie” strict
necesare va dezafecta si servicii esentiale ale website-ului si va face utilizarea acestuia imposibila.

Modulele ,cookie” pot fi dezactivate si prin modificarea setdrilor browser-ului. Pentru informatii
suplimentare pe acest subiect, va rugam sa accesati pagina de setari a browser-ului.

10.4. Tehnologiile aferente platformelor de comunicare sociala

Plug-in-urile Facebook Apreciere si Distribuire (,Like and Share”) - permit utilizatorilor sd aprecieze
pagina de Facebook a NEW GAMBLING SOLUTIONS SRL sau sa distribuie prietenilor website-urile Grupului
Mirus & Lexington. Tn cazul in care o persoana conectatd la Facebook acceseazd website-ul, browser-ul
trimite informatii catre Facebook, pentru ca Facebook sa incarce continut pe pagina respectiva. Printre
datele care pot fi trimise catre Facebook se numara: numele de utilizator, website-ul pe care il accesati,
data si ora accesdrii si alte informatii care tin de browser. in cazul in care nu sunteti conectat(3) la contul
de Facebook, informatiile transferate catre Facebook vor fi mai putine.

Facebook poate utiliza integral sau partial aceste informatii cu caracter personal, in vederea imbunatatirii
produselor si serviciilor Facebook si a prezentarii de sporturi publicitare personalizate. Pentru informatii

suplimentare, puteti consulta Politica de confidentialitate a Facebook. _pk_ses

https://www.facebook.com/business/gdpr

Plug-in Google+ - in cazul in care accesati un website care are un plug-in Google, browser-ul
dumneavoastra trimite o serie de informatii catre Google, cum ar fi URL-ul paginii pe care ati accesat-o si
adresa dumneavoastra IP. Google poate accesa si citi modulele ,cookie” stocate pe dispozitivul
utilizatorului. Aplicatiile care utilizeaza serviciile de publicitate ale Google partajeaza si ele informatii cu
Google, respectiv numele aplicatiei si identificatorul unic pentru publicitate.

https://cloud.google.com/security/gdpr/

Plug-in ,,Distribuie pe LinkedIn” - cand cineva acceseaza un website care are integrat un astfel de plug-
in, LinkedIn primeste urmatoarele informatii despre utilizator: URL-ul website-ului accesat anterior si cel
al website-ului accesat imediat dupa de utilizator. Noi primim informatii si despre adresa IP, serverul
proxy, sistemul de operare, browser-ul web si extensiile, datele de identificare ale dispozitivului si/sau
furnizorului de servicii de internet si/sau identificatorul si caracteristicile telefonului mobil. Tn cazul in care
website-ul este accesat de pe un dispozitiv mobil, acesta ne va trimite datele de localizare conform
setarilor telefonului utilizatorului.

https://www.linkedin.com/legal/privacy-policy
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Plug-in Twitter - cand cineva acceseaza un website care are integrat un astfel de plug-in, Twitter poate
primi urmatoarele informatii cu caracter personal despre utilizator: Pagina web accesata, adresa IP, tipul
de browser, sistemul de operare, informatiile aferente modulelor ,cookie”. Aceste informatii se
colecteaza in vederea imbunatatirii produselor si serviciilor Twitter, inclusiv a spoturilor publicitare si a
reclamelor personalizate.

https://twitter.com/en/privacy

11. Asigurarea securitatii datelor cu caracter personal

n vederea asigurdrii securitatii acestui website, utilizim protocolul SSL (,,Secure Socket Layer”) in ceea ce
priveste accesarea website-ului, impreuna cu nivelul maxim de criptare pe care il accepta browser-ul
dumneavoastra. in general, este vorba despre criptare cu cheie de 256 biti. Faptul cd o singura pagina din
website-ul nostru este criptata este indicat de pictograma unui lacat incuiat, prezenta in bara de status a
browser-ului dumneavoastra.

La nivel de organizatie, am adoptat si ne-am instruit angajatii sa urmeze proceduri interne de prevenire a
pierderii, a divulgarii datelor cu caracter personal sau a accesului neautorizat la acestea. Toate persoanele,
inclusiv angajatii, implicate in prelucrarea datelor dumneavoastra cu caracter personal sub indrumarea
noastra s-au angajat sa pastreze confidentialitate si securitatea tuturor acestor date cu caracter personal.

in plus, am pus in aplicare masuri de securitate corespunzitoare, in vederea protejirii datelor
dumneavoastra impotriva atacurilor cibernetice si a altor potentiale incalcari ale securitatii datelor. Vom
imbunatati continuu astfel de masuri de securitate, in pas cu dezvoltarea tehnologiei.

12. Dispozitii finale

NEW GAMBLING SOLUTIONS SRL Tisi rezerva dreptul de a aduce modificari si amendamente prezentei
Politici de confidentialitate, in orice moment, prin publicarea unei versiuni actualizate aici.

Ultima actualizare: 19.12.2024
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